OUVIDORIA

RELATORIO DE GESTAO
1° TRIMESTRE 2024

Taguatinga, 2024



DADOS ESTATISTICOS - QUV DF

SITUAGAO

25.4%

Respondida Resolvida
Resolvida apds resposta complementar Nao Resolvida
== NGo resolvida apo0s resposta complementar

EVOLUGAO MENSAL

0

JAN-24

FORMAS DE ENTRADA

34

INTERNET TELEFONE PRESENCIAL




DADOS ESTATISTICOS - QUV DF

CLASSIFICAGCAO

12 9 3 2

Heclamagdao Solicitacao Sugestao Elogio Informacao Dendncia

RESOLUTIVIDADE




